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ACTA DE LA 9° SESION ORDINARIA
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TEMOAYA

En el Municipio de Temoaya, Estado de México, siendo las 12 horas con 05 minutos,
en las instalaciones que ocupa la Sala “Crispin Rubio” de la Casa de Cultura, de
este Municipio, el dia 19 de marzo del afio 2024, estando presentes, la L.C.C. NAI|
Brigida Rivera Sanchez, Presidenta Municipal Constitucional y Presidenta de |
Comisién Municipal de Mejora Regulatoria y la L. en P.P. Maria Guadaiup
Rodriguez Alexander, Encargada de la Coordinacién General Municipal de Mejor
Regulatoria y Secretaria Técnica de |a Comisién Municipal de Mejora Regulatgfi
en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 22, 24 de la Ley pxa la Mejor
Regulatoria del Estado de México y sus Municipios; de los articulos 9,
19, 20, 21 y 22 del Reglamento para Ia Mejora Regulatoria del

Temoaya, se levanta la presente acta correspondiente a la 9° Sesién

la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, de conformidad con los ' '
puntos. ‘ ) ’
A N
PUNTO 1. \
Presidenta: Se instruye a la Secretaria Técnica realice el pase de lista
\ %

correspondiente.

a pasar lista, exhortando a los presentes, a levantar la mano y enunciar la palabra

Secretaria Técnica: Por instrucciones de la Presidenta de la Comisién, se procede
“presente”.

P /A
\_ Cargo Nombre( s) resente/Ausente

Presidenta Municipal

Constitucional y Presidenta de Ia Lic. Nelly Brigida Rivera

Comisién Municipal de Mejora Sanchez Presente
Regulatoria

Tercera Regidora C. Sonia Humberta Ausente
Pedraza Leén

Quinto Regidor Lic. Rafael Diaz Flores Presente /
Sindico Municipal Lic. Julio Qesar Garcia Ausente

Pérez
Secretario del Ayuntamiento Lic. Rodolfo Isaf Gonzalez Ausente '

Lopez
Contralor Municipal Lic. Alfredo Diaz Reyes Presente
Tesorero Municipal Mtro. Alberto Jorge Millan Presente
. Mendoza
Director de Desarrolio Econdémico Le. Aifrefjo s Presente
Rominguez
Directora de Administracién vyl . : e Ausente
Desarrollo de Personal Lic. Nayeli Cruz Max:lmmo
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Presente/Ausente
Cargo Nombre(s)
. o Mtro. en D. P. Cesar Israel Presente
Director de Gobernacién Coronel Contreras
. Mtra. Nydia Lorena Presente
Directora de Desarrollo Urbano Campos Apodaca
Encargado de DlreCC|or_1 de Ing. Antonio Nieto Sanchez Presente
Desarrollo Humano y Bienestar
Director de Turismo y Fomento Mtro. Castell Bermudez Presente .
Artesanal Anzurez / ?\
Directora de Medio Ambiente y Lic. ltzel Alejandra Presente
Desarrollo Sustentable Alcantara Zaragoza
Director de Obras Publicas Arq. Cesar Lopez Sanchez Ausente /
Directora de Deporte y Cuitura P.en C. F. Mariana Presente
Fisica Alcantara Irineo \
ﬁz;ﬁrrgada de la Direccion de Ia Lic, Wiaurs: Cris Baceril Present
| Difectora de’ coiecion; e 8 C. Maria de la Cruz Rubio Presente \
Cultura Otomi \
Director de Desarrollo Rural C. Roberto Gutiérrez Ausente \
Fabela
Director de Agua C. José Luis h_ﬂartmez Presente
Leocadio
irector de Movilidad C. Benito Silverio Flores Presente
Comisario de Seguridad Publica y| Mtro. Alejandro Sanchez Presente
Transito Hernandez
Encargado de la Consejeria Lic. Basilio Magno Pérez Ausente
Juridica y Consultiva Toledo
Subdirectora de Educacion Lic. Rosario Amalre?nl el Presente
Paz Pozadas Velazquez
Coordinador de Proteccién Civil y Lic. Jestis Uribe Avila Ausente
Bomberos
Encargada de la Coordinacidn de Lic. Evelyn Mariana Presente
la Juventud Gonzélez Colin
Defensora Municipal de Derechos | Lic. Maria Elena Anzures Presente
Humanos Rivera
Encargada de la Subdireccién de |P. en H. Elizabeth Alvarado Presente
Cultura Reyes
Encargado de la Direccion de| G. Rutilo Roman Garcia Ausente
Servicios Publicos
Director del Sistema de Desarrollo| Tec. en Enf. Heriberto Gil Presente
Integral para la Familia Lépez
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Presente/Ausente
Cargo Nombre(s)
Titular de |a Unidad de| Lic. Juan Angel Conzuelo Presente
Transparencia Celis
Encarga;!a de Ia Umq?d de Lic. Areli Gonzélez Presente
Planeacién, Programacion y :
e Vasquez
Evaluacion.
i:_af:a' dg!o Departamegtgncéz rﬁ::;r:;g P.en D. Zully Yenn Presente
: Elieig y | Palacios Rivera
S Municipal
'\ﬂ Coordinador Municipal del Instituto Dr. Carlo Moreno Presente
de Salud del Estado de México Malanche
Representante Legal del Colegio Prof. Ana Alicia Becerril Presente
Ana Sullivan Becerril
irector del Instituto Superior de Lic. Israel Bermidez Presente
Temoaya Medina
/

Secretaria Técnica: presidenta de |a Comisién, le informo que hay 27 integrantes
de 36 por lo Que existe quérum legal para iniciar Ig sesion.

PUNTO 3.

Presidenta: Se instruye a Ia secretaria dar lectura a| orden del dig Y soyet&rio a
consideracion de los integrantes de esta Comisién.

Secretaria Técnica: Por instrucciones de la presidenta de Ia Comision se prockd
a enunciar el orden de| dia-

1.- Lista de Asistencia.

2.- Declaracién del Quérum Legal.
3.- Aprobacién del Orden del Dja.
4.- Presentacién Yy toma de protesta de las nuevas integrantes de Ia Comision.
5.- Dispensa de Ia lectura del acta de la 8° Sesién Ordinaria efectuada el 13 de
diciembre de 2023.

6.- Analisis Y en su caso aprobacién del Primer Reporte Trimestral de Avanc
del Programa Anuaj

8.- Asuntos Generales.
9.- Clausura de la Sesién.

Afavor27 En contra 0 Abstenciones _0

\ Presidenta le informo que el orden del dia ha sido aprobado po imidad de
. votos. %NN
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PUNTO 4.

Secretaria Técnica: Atendiendo la instruccion de la presidenta y con fundamento

en el articulo 22 de I Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y
Municipios, articuio 10 del Reglamento para Ia Mejora Regulatoria del Municipio de

Temoaya, solicito ponerse de pie a las siguientes titulares:

- P. en D. Zully Yenn Palacios Rivera, jefa del Departamento de Archivo Histérico y
% concentracion Municipal

- L. en A. Areli Gonzalez Vasquez, Encargada de Ia Unidad de Informacic’m,

A}
' w Planeacion, Programacién y evaluacién.

Respectivamente me permito comunicarles que la personalidad antes referida,
forma parte de esta comision.

Presidenta: Por lo anterior, les pregunto:

- Si protesto
Gracias, pueden tomar sy lugar.

PUNTO 5.

Es cuanto sefiora presidenta.

Presidenta: Recabe Secretaria Técnica Ia votacion, a efecto de que se dispense'la

lectura de la 82 Sesion Ordinaria de esta Comisién

Secretaria Técnica: Se somete a consideracion la dispensa de la lectura del acta ‘
~ en comento, quienes estén a favor, manifiesten sy aprobacion levantando Ig mano.

Afavor: 27 En conira 0 Abstenciones 0

Presidenta, se ha consultado si es de dispensarse la lectura del acta de la 82 Sesign
Ordinaria de ests Comisién, por lo anterior, le informo que se ha aprobado po
unanimidad de votos.

PUNTO s. :

Presidenta: Sirvase Ia Secretaria dar cuenta del siguiente punto del orden del dia.

Secretaria Técnica: Atendiendo |a instruccién de |a presidenta, me permito

enunciar el PRIMER REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PRO JUAL |
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Porcentaje

Unidad N0 i
Administrativa Tramite o Servicio Propuesta

PROPUESTAS INTERNAS
- Actualizacion del
Tesoreria padrén de
Municipal contribuyentes de
predial.
Revisién, Validacion
y entrega del
LHERE presupuesto basado
en resultados
Municipal.

Actualizacién mensual g semanal
constante del padrén de
Contribuyentes del Predial.

Calendarizacion por area
administrativa para eficientar la
Revision, Validacién y entrega del
presupuesto basado en
resultados Municipal
Se realizaran 9 Capacitaciones
por afio, para asi tener un cuerpo
policial mas actualizado y mejorar

la atencion a la ciudadania

Capacitacion a
elementos policiales.

Capacitacion a jos
servidores publicos

se realizaran dos capacitaciones

Se realizaran capacitaciones
trimestrales a los servidores
publicos para mejorar su 15%
desempefio en materia de
archivo.

Capacitacion en
materia de archivo

PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Consejerig
Juridica y Actas informativas

i T
wonsultiva

Reduccién de tiempo de
respuesta de 30 a 20 minutos.

Reduccion de tiempo de
respuesta de 1 dia habil g 2
horas.

Direccionde Asesoria
Desarrollo Rural | agropecuaria

Direccion de Constancia de
Desarrollo asignacién de

Urbano numero oficial
Direccién de e
Deqﬂ,r,,n; Certificacion de clave
=l | U
b= ¥ valor catastra|

De 7 a 6 requisitos

De 5 a 4 requisitos
autorizacion para Ia
: i colocacién de
Direccion de " ;
Mov?;i i sefialamientos en
z lugares estratégicos
del Municipio.

Reduccién de 5 a 4 dias habiles
para dar respuesta
D'rej“'?:n i Refrendo anual

Servicios

Publicos adutio
Direccién de

Servicios Refrendo anual nifio

De 7 a 3 requisitos

De 7 a 3 requisitos

25%
Publicos
Al Capacitacion a
%ﬁﬁjﬁiﬁ:fﬁg | escuelas y publico : _
Proteccion civil : en general en temas De 5 a 4 dias Hébiles 25%
%
Bomberos referer}tes .E! la
Coordinacion.
Reducir el nimero de Requisitos
Subdireccion de Taller de ritmos de inscripcién de 3 a 2, 259
Cultura ; latinos eliminando la entrega de un ¥
certificado médico.
Reducir el nimero de Requisitos
Subdireccion de Taller de Jazz o de inscripcién de 3 a 2, 259
Cultura Danza Moderna eliminando la entrega de un
certificado médico.
Defensoria
Mgg’ri’f;;je Teatro Guifiol de 2 a 1 requisito 25%

Humanos
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Buzén de denuncias,
sugerencias y
Contalss: agradecimientos a
I\/CIJ 2 r.aicjf servidores publicos De 7 a 5 dias habiles, 25%
b adscritos al
ayuntamiento de

Temoaya.

Reduccién en g tiempo de
respuesta en lg inscripcion de 3
Direccion de dias habiles a 48 horas,
Administracion y La revision previa de los
Desarrolio de requisitos via correo electrénico,
Personal

reducira las visitas g |3 institucion
: Delimitacién
Sindicatura territorial de |las
! ] Municipal delegaciones
Municipales.

a su asistencia en una sola
ocasion
Disminuir el nimero de visitas
que realizan las autoridades
auxiliares al ayuntamiento,
descargando el formato de
solicitud mediante |3 pagina web,
Platicas dirigidas a |3
poblacion en general
del Municipio de
Temoaya.
Talleres de
empoderamiento y
preservacion de g

Cultura a publico en
general del Municipio
de Temoaya.

Inscripcion al padron
de proveedores.

15%

Direccion de |3
Mujer

De 3 a 2 dias habiles.

' Direccidn de Ia
I ;
Mujer

De 2 a 1 dia habil

Direccidn de
Medio Ambiente y
Desarrollo
Sutentable
- Direc;i,c'm de Taller de Telar de Reduccién de 2 3 ‘1 dia .h‘é'bil para
romocion de |la Sirtfiura respuesta, previa revision de

Cultura Otomi requisitos.

Direccion de Reduccion de 2 3 1 dia habil para
Promocion de |a respuesta, previa revision de
Cultura Otom| requisitos

Direccion de Reduccién de 2 3 1 dia habil para
Promocion de |3 Taller de L’engua respuesta, previa revision de
Cultura Otomj. otomi. requisitos

Direccion de

Gobernacion De 15 2 10 dias habiles.

Jornada de
esterilizacion

De 2 a 1 requisito

Taller de artesanias

Atencién a quejas
Ciudadanas
Expedicién de |z
autorizacion para la
quema de fuegos
artificiales en el

Municipio de
Temoaya.

Ahorro de tiempo y dinero: una
Vez realizado el Pago, se notifica
al particular por medio de su
correo electrénico y/o teléfono

para la recepcion de sy
autorizacién
Se reducen las visitas a la
direccion, con Ia informacion
otorgada mediante redes de
contacto, como Io es e grupo de
WhatsApp.
Reducir de 2 2 1 dig habil el
tiempo de res puesta a la solicitug
Reducir de 2 a 1 dia habil el

Direccién de
Gobernacion

Direccion de .,
e Gestién de lugares
Y para expo venta
Fomento artesanal
Artesanal

Direccion de
Obras Publicas
Direccidn de
Obres Publicas

Préstamo de
Magquinaria
Apoyo de Cuadrilla

de campo tiempo de respuesta a la solicityd
: T
Secretaria de Exp d'c""? de
Ayuntamiento cons_tapc:as
: domiciliarias
Direccion de Licencia de

Reduciendo e tiempo de
réspuesta de 45 dias naturales g
40 dias naturales.

Desarrollo

funcionamiento de
Economico

unidades
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4
econdmicas de alto ‘
impacto.
Mantenimiento a las

\\
lineas de ’ \
conduccidn s |
e P Reduccién de tiempo de
DIFEj;:uIOﬂ - . i:gﬂ’acm; ; respuesta en atenciones de fugas
g s, 5na de 3 dias a 2 dias habiles,
adecuada cantidad y N\
calidad del agua. \
Reduccion de tiempo de :
Direccisn de

Certificado de pago respuesta en |a entrega de| 259
del servicio de agua documento de 2 dias a1 dia .
habil.

Coordinacion de Platicas de De 2 a 1 dia hapj para dar
la Juventud emprendimiento respuesta
conferencias de

Sexualidad, acoso, {

Agua

')

q Coordinacisn d violencia, adicciones, Ty .
\ la Juventud prevencién del delito, De 2 a1 dia habil
dirigido a nifios y
jovenes.

15%

Se disminuyen las visitas, tiempo
Direccion de Y costos, se realiza por correo
Cultura Fisica v electrénico y por medio de la
Deporte aplicacion WhatsApp
beneficiando g M&s personas.

Iniciacion Deportiva

Peticién de
Solicitudes de
actividades
recreativas
Gestion ante
instancias federales,
estatales y de
Subdifatcibn de iniciativa lprivada
Educacion para mejorar ef
€quipamiento de |as

Subdireccion de
Educacion

De 7 dias a4 dias habiles.

De 15 dias a 13 dias habiles.

instituciones
educativas de hivel
basico
! = Registro para |a
Dggg;’f; Ige gestion de viabilidad Reduccion de tiempo de 10 dias
Humano y de un programa de habiles 2 8 q!as hgbties para 30%
Bionestar me}orgmfento ala verificacion
vivienda
Déreg Cﬁon, ,Cje Reduccion de tiempo de 7 dias
esarrollo Talleres de habil 5 dias habil 30%
Humano y Manualidades avlles a 5 dias habiles Para ’
Bienestar

respuesta

Direccicn de Curso de asesorias
Desarrollo s abi
s_ 8] : en computacion hab_tl a_T hora en el centr_o
Humano y basica Comunitario de cadg comunidad
Bienestar para dar respuesta,
Direccién de

Desarrollo Cuadrilla de

Humano y Bienestar
Bienestar

Reduccién de tiempo de un dia

Reduccion de tiempo de 10 diag
habiles a 8 dfas habiles para
verificacion y respuesta.




Es cuanto sefiora Presidenta.

Presidenta: Consulte Secretaria Técni

Secretaria Técnica: Se Somete g consideracio
Trimestral de Avance de| Programa Anual, por |

manifiesten sy aprobacién le

vantando |a mano.

Ca si es de aprobarse el Reporte en com

ITI
b ‘
N RS T e
RMANDO

n la aprobacion del Reporte
0 que quienes estén a favor,

SiQamos TRANSFQ
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Quinto Regidor: efectivamente las observaciones SON minimas y en cuanto m
]

haga llegar las Correcciones de manera fisica se SOmetera a aprobacién por |
comision edilicia.

PUNTO 9.

Presidenta: No habiendo otro asunto pendiente alguno.

Les pido g todos ponerse de pie: siendo |as horas con 57
minutos del dia 19 de marzo de 2024, se da POr clausurada {3 94 Sesion Ordinaria
de la Comisién Municipal de Mejora Regulatorig de Temoaya

iMuchas gracias!

Cargo Nombre(s)

Presidenta Municipal
| Comstitucional y Presidenta de |5 Lic. Nelly Brigida Rivera
/»' Copnisién Municipal de Mejora Sanchez 4

.' Regulatoria

Secretarig Técnica de I3 Comisién| L. en P.P Marig Guadalupe
Municipal de Mejora Regulatoria. Rodriguez Alexander

: C. Sonia Humberta
Tercera Regidora Pedraza Ledn

. . _ Lic. En A. Rafael Diaz

Quinto Regidor = — st
-

Sindico Municipal L.enCP. Y A.P. Julio

Cesar Garcig Pérez

Secretario de| Ayuntamiento Lic. Rodolfo' 'sai Gonzalez
Lépez

. L. en D. Alfredo Diaz / )
Contralor Municipal il /\ [%/
_ /
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Firma
Cargo Nombre(s) \\
)\ P///
Tesorero Municipal Mtro. Alberto Jorge Millan
© P Mendoza A g
\\b/ P :
K-/‘-‘
) 8 L.en A. Alfredo Patricj -
Director de Desarrollo Econdmico Dominguez >

Directora de Administracion y L.enC. NayeliCruz
Desarrollo de Personal . Maximino

Mtro. en D. P. Cesar Israe]

Director de Gobernacién
Coronel Contreras !

Mtra. Nydia Lorena

Directora de Desarrollo Urbano Campos Apodaca - -~

Encargado de Direccion  de

Desarrolio Humano y Bienestar Ing. Antonio Nieto Sanchez

% S

] /
Darector de Turismo y Fomento Mtro. Castell Bermudez
Artesanal Anzures
Directora de Medio Ambiente y L.en C. Itzel Alejandra /
Desarroilo Sustentable Alcantara Zaragoza
Director de Obras Publicas Arq. Cesar Lopez Sanchez
Directora de Deporte y Cultura P.en C. F. Mariana
Fisica Alcantara Irineo

| 1\ e
Encargada de I3 Direccion de Ia L. en D. Mayra Cruz
Mujer Becerril
/

Zﬁ%/
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Cargo

Nombre(s)

Firma

Directora de Pro
Cultura Otomi

mocién de g

C. Maria de |a Cruz Rubio

Director de Desarrolio Rural

C. Roberto Gutiérrez
Fabela

Director de Agua

C. José Luis Martinez
Leocadio

Director de Movilidad

C. Benito Silverio Flores

Comisario de Se
Transito

guridad P(blica y

Mtro. en D.p. Alejandro
Sénchez Hernandez /

Encargado ge la
Juridica y Consutiva

Consejeria

L. en D. Basilio Magno
Pérez Toledo

Subdirectorg de Educacion

L.enP. Rosario Amairani
de la Paz Pozadas
Velazquez

Coordinador de Proteccién Civil y
Bomberos

L. en E. Jesus Uribe Avila

Encargada de I3 Coordinacion de
}}3 Juventud

L.enM. Evelyn Mariang
Gonzélez Colin

Defensora Munici

pal de Derechos
Humanos

L.enD. Maria Eleng
Anzures Riverg

Encargada de |5

Subdireccion de
Cultura

P.enH. Elizabeth Alvarado

Reyes £

OAYA

R Ty

L
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=
Cargo Nombre(s) i

Director de Servicios Publicos C. Rutilo Roman Garcia

\

Director del Sistema de Desarrolio| Tec. En Enf. Heriberto Gil, \;
Integral para |5 Familia Lépez :
Titular  de | Unidad  de| Lic. yuan Angel Conzuelo r
Transparencig Celis

Encargada e la  Unidad ge : . ;

Planeacion, Programacion y Lic. Ar, eli Gonzalez ﬁ

i Vasquez

Evaluacion.

Jefa del Departamento de Archivo ‘

Histérico y Concentracion P.enD. Zully Yenn

Municipaf Palacios Rivera
Coordinador Municipal dej Instituto Dr. Carlo Moreno -
de Salud dej Estado de México Malanche (

Representante legal dej Colegio
Ana Sullivan

Prof. Ang Alicia Becerril.
Becerril

Director dej Ins

tituto Superior de
Temoaya

Lic. Israe] Bermuidez
Medinag

Esta foja forma parte del Acta

de la 9°Sesién Ordinaria de |3 Comisién Municipal de
Mejora Regulatoria, de data 1

9 de marzo de 2024.




