
   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA CONSEJERÍA JURÍDICA, DEL MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Consejería Jurídica. 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M.D. Leonel Becerril Valdés. 
 
Fecha de Elaboración: 26 de abril de 2019.                       Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03 de mayo de 2019.        
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal:   1                     Número de prioritarias para 2019: 1 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS                                                                                                                                                                                                                                                                    

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act. 

X   
 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para emitir la 
Propuesta Regulatoria 

Fecha tentativa 
de 

presentación 
 

Día/mes/año 

Resultado de la consulta 
pública (Plazo mínimo 
20 días naturales) 

CJ/OMC/00
1/2019 

Elaboración del Reglamento 
interno de la Oficialía 
Mediadora Conciliadora, así 
como su formato de 
consentimiento de las partes en 
conflicto. 

La estructura 
organizacional, la división 
del trabajo, los 
mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y actividades 
encomendadas, para 
brindar un servicio 
eficiente. 

No existía el Convenio de las 
partes en conflicto por lo que 
no existía antecedente. 

Tener fundamentos en la 
realización de las 
actividades propias del área 
respecto a los conflictos y 
así otorgar un servicio 
eficiente a la ciudadanía. 

21/06/2019 

     

 

Elaboró 
 

 
_______________________________ 

L.D. Mayra Cruz Becerril 
Segundo Vocal del Comité de Mejora Regulatoria y Auxiliar de la 

Consejería Jurídica 

Titular de la Dependencia Municipal 
 

 
___________________________ 

M.D. Leonel Becerril Valdés 
Presidente del Comité de Mejora Regulatoria y Encargado de la 

Consejería Jurídica 

 
 

__________________________ 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO  
CORRESPONDIENTE AL MES DE MAYO  

DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO HUMANO Y BIENESTAR, DEL MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección de Desarrollo Humano y Bienestar 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nicolás Bartolo Pedraza 
 
Fecha de Elaboración: 22/04/2019                          Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02/05/2019      
                                                                                                                                                                                                                
Total, de propuestas de la Dependencia Municipal: 02                        Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  

                                                                                                                                                                                                                                                                  

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif Act 

X   
 

Materia sobre la 
que versará la 
Regulación 

Problemática que se pretende 
resolver con la Propuesta 
Regulatoria 

Justificación para emitir la 
Propuesta Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 
(Plazo mínimo 20 

días naturales) 

   
DDHyB/001
/2019 

Manual de Procedimientos de 
la Coordinación de Atención a 
la Mujer. 
 

La estructura 
organizacional, la 
división del trabajo, 
los mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y 
actividades 
encomendadas, 
para brindar un 
servicio eficiente. 

 Al no contar con un manual 
existen lagunas de información 
a la hora de prestar el servicio. 

Contar con un documento 
que permita a la 
Coordinación de Atención a la 
Mujer, otorgar un servicio 
eficiente a la ciudadanía, 
desde la solicitud hasta la 
resolución del trámite. 

20/ junio/2019     

 

Elaboró 
 

 
 
 

___________________________ 
L. P. Blanca Jiménez de Jesús 

Encargada de la Coordinación de Atención a la Mujer 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 
 

__________________________ 
C. Nicolás Bartolo Pedraza 

Director de Desarrollo Humano y Bienestar 

______________________ 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

 
COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 

AGENDA REGULATORIA 2019 
REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO CORRESPONDE AL MES DE MAYO  

DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO HUMANO Y BIENESTAR, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección de Desarrollo Humano y Bienestar 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nicolás Bartolo Pedraza 
 
Fecha de Elaboración: 22/04/2019     Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02/05/2019      
                                                                                                                                                                                                                
Total, de propuestas de la Dependencia Municipal: 02                   Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                  

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la 
que versará la 

Regulación 

Problemática que se pretende 
resolver con la Propuesta 

Regulatoria 

Justificación para emitir la 
Propuesta Regulatoria 

Fecha tentativa 
de presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 
(Plazo mínimo 20 

días naturales) 

   
DDHyB/006
/2019 

Manual de procedimientos de 
la Dirección de Desarrollo 
Humano y Bienestar. 
 

La estructura 
organizacional, la 
división del trabajo, 
los mecanismos de 
coordinación, 
comunicación, 
funciones y 
actividades 
encomendadas, 
para brindar un 
servicio eficiente. 

Al no contar con un manual 
existen lagunas de información 
a la hora de prestar el servicio. 

Contar con un documento que 
permita a la Coordinación de 
Atención a la Mujer, otorgar un 
servicio eficiente a la ciudadanía, 
desde la solicitud hasta la 
resolución del trámite. 

20/ junio/2019     

 

Elaboró 
 
 

__________________ 
L. P. Blanca Jiménez de Jesús 

Encargada de la Coordinación de Atención a la Mujer 

Titular de la Dependencia Municipal 
 

 
________________________ 

C. Nicolás Bartolo Pedraza 
Director de Desarrollo Humano y Bienestar 

__________________________ 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección De Desarrollo Económico 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.C. Abigail Sevilla Bruno  
 
Fecha de Elaboración: 26/04/2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03/05/2019        
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal:   1                       Número de prioritarias para 2019: 1 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 

Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

   
DDEM/0
01/2019 

Elaboración del Manual 
de Procedimientos de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico.      

La estructura organizacional, 
la división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación 
y comunicación, las funciones 
y actividades encomendadas, 
para brindar un servicio 
eficiente. 

No existe conocimiento y 
control sobre los 
procedimientos a cargo 
de esta Dirección.  

Para conocer de 
principio a fin los 
procesos de 
gestión que se 
realizan en esta 
Dirección.  

21/ junio/2019      

 

Elaboró 
 
 
 
 

______________________________ 
Auxiliar Administrativo 

P.L.A.E. Jesus Ulises Montiel Chavero 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 
 

________________________________ 
Directora de Desarrollo Económico 

L.C. Abigail Sevilla Bruno 

____________________________ 
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA CONTRALORÍA MUNICIPAL DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Contraloría Municipal  
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Sandra Isela Jiménez Hernández 
 
Fecha de Elaboración: 29 de abril de 2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03 de mayo de 2019        
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 01                 Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 

Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

   
CMM/001/
2019 

 
Elaboración de los Manuales 
de Procedimientos de los 
trámites y servicios que 
brinda esta Contraloría 
Municipal de Temoaya. 

 
La estructura organizacional, 
la división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación 
y comunicación, las funciones 
y actividades encomendadas, 
para brindar un servicio 
eficiente. 

               
Delimitar las funciones y 
responsabilidades de las 
personas que brindan los 
servicios de la 
Contraloría Municipal de 
Temoaya. 

 

 
Mejorar la calidad 
y eficiencia de los 
trámites y 
servicios que 
brinda la 
Contraloría 
Municipal 

    21/06/2019      

 

Elaboró 
                   
 

_________________________ 
L.D. Sandra Isela Jiménez Hernández 
Jefa de la Unidad de Investigación y 

Enlace de Mejora Regulatoria 

Titular De La Dependencia Municipal 
 
 

_________________________ 
M.A.P.  Gregorio Alberto Lozano García 

Contralor Municipal y Presidente del Comité Interno de 
Mejora Regulatoria 

___________________________ 
L.C.P. Y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN DE AGUA, DEL MUNICIPIO DE TEMOAYA, DEL ESTADO DE MÉXICO 
 

 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección de Agua 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P.L.A.P.O.U Emmanuel García de la Cruz 
 
Fecha de Elaboración: 23/Abril/2019                             Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02/Mayo/2019 
 
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 01                              Número de prioritarias para 2019: 01 
 

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
 
 

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

nueva Modif. Act 

  X 
 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 
Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

 
 
DA/01/201
9 

Actualizar el Manual de 
Organización de la Dirección de 
Agua. 

La estructura organizacional, 
la división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación, 
comunicación, funciones y 
actividades, con información 
y/o instrucciones sobre su 
marco jurídico- 
administrativo. 

Contar con una herramienta 
que permita conocer a 
profundidad los 
procedimientos y 
responsabilidades de cada 
trámite y/o servicio, para en 
su caso, homogenizar las 
actividades que se realizan.                 

Contar con el 
Manual que permita 
a la Dirección de 
Agua otorgar un 
servicio eficiente a 
la Ciudadanía. 

    20/06/2019  

 

Elaboró 
 
 

_________________ 
C .Carmen Reyes de la Cruz 

Auxiliar de la Dirección de Agua 

Titular De La Dependencia Municipal 
 
 

______________________ 
P.L.A.P.O.U Emmanuel García de la Cruz 

Encargado de la Dirección de Agua 

____________________ 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés Coordinadora 

General Municipal de Mejora Regulatoria 

 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección de Servicios Públicos 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Cesar Alcántara Toribio 
 
Fecha de Elaboración: 22 de abril de 2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02 de mayo de 2019 
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 01                          Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

  X 
 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se pretende 
resolver con la Propuesta 

Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 

Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

SP/01/2019 Manual de Procedimientos de 
la Dirección de Servicios 
Públicos 

La estructura 
organizacional, la división 
del trabajo, los 
mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y actividades 
encomendadas, para 
brindar un servicio 
eficiente. 

Reducir las fallas en las 
prestaciones del servicio, para 
que los servidores públicos 
conozcan el procedimiento de 
gestión. 

Tener mayor 
certeza jurídica o 
reglamentaria 
acerca de los 
procesos que se 
llevan a cabo.  

21/junio/2019   

 

Elaboró 
                  
 

_____________________ 
Auxiliar Administrativo 

C. Sergio Bermúdez Jiménez 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 

_____________________ 
Director de Servicios Públicos 

C. Cesar Alcántara Toribio 

____________________ 
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA SINDICATURA MUNICIPAL DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sindicatura Municipal 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Adrín Alcántara Bermúdez  
 
Fecha de Elaboración: 25/04/2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03/05/2019 
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 01                      Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                  

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se pretende 
resolver con la Propuesta 

Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 

Regulatoria 

Fecha 
tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 
(Plazo mínimo 20 

días naturales) 

   
SINDR/001
/2019 

Elaboración de un Manual 
General de Procedimientos de 
los trámites y/o servicios que se 
llevan a cabo en la Sindicatura 
Municipal. 

La estructura 
organizacional, la división 
del trabajo, los 
mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y actividades 
encomendadas, para 
brindar un servicio 
eficiente. 
 

La Sindicatura Municipal no 
cuenta con un manual General de 
Procedimientos que regule paso a 
paso la ejecución de los trámites 
y/o servicios que brinda, algunos 
se encuentran reglamentados por 
el Código de Procedimientos 
Administrativos del Estado de 
México, sin embargo otros no 
tienen fuente normativa. 
 

Se considera conveniente la 
elaboración de un Manual 
General de Procedimientos 
que norme todos y cada uno 
de los trámites y/o servicios 
que lleva a cabo la 
Sindicatura Municipal, a fin 
de que sea más eficiente su 
actividad, con la finalidad de 
poder brindar una atención 
rápida y oportuna. 

    21/06/2019      

 

Elaboró 
               
 

_____________________ 
P.Psic. Karen Johanna González Hernández  

Enlace del Comité Interno de Mejora Regulatoria 

Titular de la Dependencia Municipal 
 

 
___________________ 

C. Adrín Alcántara Bermúdez  
Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria 

______________________ 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés Coordinadora 

General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN AGRÍCOLA Y GANADERA, MUNICIPIO DE TEMOAYA, DE ESTADO DE MÉXICO 
 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado: Dirección Agrícola y Ganadera 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia. T. En S. C.  Eustacio Luis Flores Mejía. 
 
Fecha de Elaboración: 26/04/2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02/05/2019. 
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 1                     Número de prioritarias para 2019: 1 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act. 
x   

 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para emitir la 
Propuesta Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

   
DAyG/001/
2019 

Manual de Procedimientos de 
la Dirección Agrícola y 
Ganadera 

La estructura 
organizacional, la división 
del trabajo, los 
mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y actividades 
encomendadas, para 
brindar un servicio 
eficiente. 

Gastos económicos al solicitante 
al momento de asistir varias veces 
porque el personal desconoce el 
procedimiento de gestión. 

Para obtener una información 
detallada, ordenada, 
sistemática e integral que 
contenga todas las 
instrucciones, 
responsabilidades e 
información sobre políticas, 
funciones, sistemas 
y procedimientos de las 
distintas operaciones. 

20/06/19      

 

Elaboró 
                   
 
 

Téc. Marcos Antonio Sánchez 
Auxiliar de la Dirección Agrícola Ganadero  

Titular de la Dependencia Municipal 
 

 
 

T. en .S.C  Eustacio Luis Flores Mejía 
Director Agrícola y Ganadero 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria  
 
 
 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 



   

 

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO TURÍSTICO Y FOMENTO ARTESANAL, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Turístico y Fomento Artesanal 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Tec. en Cont. Israel Sánchez Bermúdez  
 
Fecha de Elaboración: 29 de Abril de 2019                   Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02 de Mayo de 2019      
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 1                  Número de prioritarias para 2019: 1 

 
DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  

                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 
Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

DTyFA/001/2019               Reglamento Interno de la 
Dirección de Turismo y 
Fomento Artesanal 

Regulaciones sobre las 
actividades del personal de 
esta Dirección, 
estableciendo las bases 
para el correcto 
funcionamiento de la 
organización.  

Falta de certeza 
reglamentaria para 
brindar un servicio de 
calidad y eficacia a la 
ciudadanía en general. 
 

Para obtener una 
información detallada 

y ordenada sobre los 
procesos internos 
de la Dirección.  

 
   19/06/2109 

    
 

 

Elaboró 
                   
 
 

T. en C. Israel Sánchez Bermúdez  

Director de Desarrollo Turístico y Fomento Artesanal 
 

Titular de la Dependencia Municipal 
 

 
 

T. en C. Israel Sánchez Bermúdez  

Director de Desarrollo Turístico y Fomento Artesanal 
 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 
 
 
 
 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

A REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaría del Ayuntamiento 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L. C.P. y A.P. Juan Antonio García Guadalupe 

Fecha de Elaboración: 29 de Abril de 2019                           Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 2 de mayo de 2019. 
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal:   2                      Número de prioritarias para 2019: 2 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

X   
 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 

Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

SM/001/201
9 
 
 
 
 
 

SM/002/201
9 

Manual de Organización de la 
Secretaría del Ayuntamiento de 

Temoaya 
 
 
 
 

Manual de Procedimientos de la 
Secretaría del Ayuntamiento de 

Temoaya 

La estructura organizacional, 
la división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación, 
comunicación, funciones y 
actividades, con información 
y/o instrucciones sobre su 
marco jurídico- 
administrativo. 

Duplicidad de funciones y 
no especialización del 
trabajo. 

 
 
 

 

Optimizar el 

desempeño de las 
funciones de cada uno 
de los colaboradores de 
la oficina, establecer 
etapas específicas a 
seguir para cada trámite 
y servicio que se presta, 
determinando 

responsables y tiempos 
para su cumplimiento. 

21 de junio de 2019  

 

Elaboró 
                   
 
 

P. en  C.P. y A.P. Julio César García Pérez 
Asesor de la Secretaría del Ayuntamiento 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 

L. C.P. y A.P. Juan Antonio García Guadalupe 
Secretario del Ayuntamiento 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO URBANO, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

Dependencia/Organismo Descentralizado: Dirección de Desarrollo Urbano 
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.A.P.O.U. Carolina Herrera Mendoza 
 
Fecha de Elaboración: 29 de Abril de 2019                          Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03 de mayo del 2019 
 
Total de propuestas de la Dependencia Municipal:   01 Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
 
                                                                                                                                                                                                                                                                  

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

  X 
 

Materia sobre la que 
versará la Regulación 

Problemática que se pretende 
resolver con la Propuesta 

Regulatoria 

Justificación para emitir la 
Propuesta Regulatoria 

Fecha 
tentativa de 
presentación 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

DDU/01/2019 
Actualización al Manual de 
Procedimientos. 

La estructura 
organizacional, la división 
del trabajo, los 
mecanismos de 
coordinación y 
comunicación, las 
funciones y actividades 
encomendadas, para 
brindar un servicio 
eficiente. 

La desactualización del Manual 
en cita, ocasiona la 
desorientación al personal de 
Desarrollo Urbano, motivo de la 
presente propuesta. 

Es necesario actualizar el 
manual de procedimientos 
del área de Desarrollo 
Urbano, debido a la gran 
demanda que presenta esta 
Dirección, así mismo 
cumplir con la normatividad 
que marca la Ley. 

21 de junio 
del 2019. 

 

 

Elaboró 
 
 
 
 

L.D. Janete Delgado Lugardo 
Auxiliar Administartivo 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 
 

L.A.PO.U. Carolina Herrera Mendoza 
Directora de Desarrollo Urbano 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés Coordinadora 
General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO 

DE LA COORDINACIÓN DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Protección Civil y Bomberos  
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M.P.C. Aurelio Islas Estrada 

Fecha de Elaboración: 29 de Abril de 2019      Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 02 de Mayo de 2019        
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal:   01                      Número de prioritarias para 2019: 01 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                  

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif Act 
X   

 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 
Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública (Plazo 
mínimo 20 días 
naturales) 

   
CPCyB/001
/2019 

Manual de Procedimientos de 
la Coordinación de Protección 
Civil y Bomberos 

La estructura organizacional, la 
división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación y 
comunicación, las funciones y 
actividades encomendadas, para 
brindar un servicio eficiente. 

Al no contar con un manual 
existen lagunas de 
información a la hora de 
prestar el servicio. 

Tener control del 
cumplimiento de las 
rutinas de trabajo. 

    21/junio/2019      

 
Elaboró 

 
 
 
 

C. José Abel Morales Alcántara 
Auxiliar de la Coordinación de Protección Civil y Bomberos 

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 
 

M.P.C. Aurelio Islas Estrada 
Encargado de la Coordinación de Protección Civil y 

Bomberos 

 
 

L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 
Coordinadora General Municipal de Mejora 

Regulatoria 

 



   

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
AGENDA REGULATORIA 2019 

REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA AÑO 
CORRESPONDE AL MES DE MAYO  

DE LA DIRECCIÓN DE GOBERNACIÓN, MUNICIPIO DE TEMOAYA, ESTADO DE MÉXICO 
 

 

 
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Dirección de Gobernación  
 
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Marisol Callejas Gómez  
 
Fecha de Elaboración: 24 de Abril 2019                                                                         Fecha de Aprobación en el Comité Interno: 03 de Mayo 2019          
                                                                                                                                                                                                                
Total de propuestas de la Dependencia Municipal: 1                                                  Número de prioritarias para 2019:1 
                      

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS  
                                                                                                                                                                                                                                                                   

Código 

Nombre preliminar de la 
propuesta 

Nueva Modif. Act 

x   
 

Materia sobre la que versará la 
Regulación 

Problemática que se 
pretende resolver con la 
Propuesta Regulatoria 

Justificación para 
emitir la Propuesta 
Regulatoria 

Fecha tentativa de 
presentación 

 
Día/mes/año 

Resultado de la 
consulta pública 

(Plazo mínimo 20 días 
naturales) 

   
DGM/00
1/2019 

Manual de 
Procedimientos de 
trámites y/o servicios de 
la Dirección de 
Gobernación.  

La estructura organizacional, la 
división del trabajo, los 
mecanismos de coordinación y 
comunicación, las funciones y 
actividades encomendadas, para 
brindar un servicio eficiente. 

Que los servidores 
públicos adscritos al 
área, conozcan los 
procedimientos de 
gestión para 
desempeñar las 
actividades. 

Establecer las 
etapas 
específicas a 
seguir para cada 
trámite. 

19/junio/2019      

 

Elaboró 
 
 
 

C. Marisol  Callejas Gómez 
Directora  de Gobernación  

Titular de la Dependencia Municipal 
 
 
 

C. Marisol  Callejas Gómez 
Directora  de Gobernación 

 
 
 

 
L.C.P. y A.P. Alejandra Martínez Valdés 

Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria 



   

 
 


